COLORADO Guia complementaria
Department of Public .. .
Health & Environment en Derechos Civiles para directores

e
Ademas de la Guia de Capacitacion en Derechos Civiles y de Autoevaluacion de su institucion del
programa CACFP, se ha desarrollado esta guia complementaria para directores a fin de cubrir
areas adicionales de los derechos civiles relacionadas con el rol de liderazgo que ocupa en su
institucion. Puede resultarle util como recurso adicional en relacién con el cumplimiento de los
derechos civiles.

Esta guia complementaria cubrird los siguientes temas:
e Garantia
e Revisiones de cumplimiento
e Resolucién de incumplimientos
e Recopilacion anual de datos sobre raza y origen étnico

Garantia
A través de la participacién de su institucion en el programa CACFP, usted esti de acuerdo con
determinadas garantias relacionadas con el cumplimiento de los Derechos Civiles. Estas garantias
estan en el contrato del programa CACFP con cada institucion e incluyen las siguientes:
e Recopilar datos.
e Mantener datos.
e Entregar informes (segln sea necesario).
e Permitir una aplicacion efectiva de las leyes de no discriminacion.
e Permitir al personal autorizado del USDA que durante el horario de funcionamiento del
programa revise dichos registros, libros y cuentas segin sea necesario para garantizar
el cumplimiento con las leyes de no discriminacion.

Revisiones de cumplimiento
La Agencia estatal realiza revisiones de cumplimiento de Derechos Civiles durante:
e Revisiones de preaprobacién
La Agencia estatal determina si todas las instituciones cumplen los requisitos de los
Derechos Civiles antes de aprobar la participacion en el CACFP. La determinacion se
basa en una revisién de la informacion de la solicitud y, cuando es posible, una visita
de preaprobacion in situ.
e Revisiones de cumplimiento posterior a la asignacién o de rutina
La Agencia estatal lleva a cabo revisiones del cumplimiento de los Derechos Civiles de
las instituciones participantes durante las revisiones del programa, de acuerdo con la
frecuencia establecida en 7 CFR 226.6 (m) (6). A los patrocinadores de los Centros se
les indica que realicen revisiones de los derechos civiles cuando monitoreen los
centros participantes del programa CACFP.



Revisiones de cumplimiento con los Derechos Civiles

Incluya lo siguiente en su revisién de cumplimiento.

¢ Una evaluacién sobre si las personas y los hogares que potencialmente cumplen con los
requisitos tienen la misma oportunidad de participar en el programa.

e Si los registros del Programa estan codificados de alguna manera por raza u origen étnico.

¢ Si las instituciones y los centros exhiben el pdster And Justice for All (Y justicia para
todos) del USDA en un lugar visible.

e Si la declaracion de no discriminacion esta incluida en todo el material impreso, como
solicitudes, panfletos, formularios o cualquier otro material del programa, incluidos
los menus, que se distribuyen al publico y en el sitio web, si el material grafico refleja
la inclusién basada en raza, color, nacionalidad, edad, sexo, discapacidad o
represalias por actividad previa en relacién con derechos civiles en cualquier programa
o0 actividad llevada a cabo o financiada por el USDA.

¢ Si la informacién del programa estéa disponible para personas que potencialmente
cumplen con los requisitos, solicitantes del programa y participantes.

e Observar y preguntar qué organizaciones dentro de la comunidad pueden ayudar a la
institucion o al establecimiento para alcanzar a las poblaciones que potencialmente
cumplen con los requisitos.

e Si se recopilan los datos reales de raza y origen étnico del solicitante o participante y
se archivan durante tres afos y cuatro meses.

e Silas quejas de Derechos Civiles se manejan de conformidad con los procedimientos.

e Silainstitucion u otro subbeneficiario realizé la capacitacion anual en Derechos Civiles
para su personal.

-

Resolucion de incumplimientos

Hay incumplimiento cuando no se sigue algun requisito de
Derechos Civiles, segun lo determina la ley, regulacion, politica,
directriz o pauta.

El incumplimiento puede ser el resultado de una revision de
cumplimiento de Derechos Civiles durante un monitoreo de
rutina, una revision especial (seguimiento de cumplimiento) o una
investigacion.

Cuando se determina el incumplimiento, deben tomarse medidas para obtener inmediatamente
el cumplimiento voluntario. La Agencia estatal debe dar aviso inmediato por escrito a la
institucion en relacion con el area de incumplimiento y la medida requerida para corregir la
situacion, asi como el trabajo con la institucion para lograr el cumplimiento. Si la medida
correctiva no se completa dentro de los 60 dias de los hallazgos, la Agencia estatal presentara
un informe al Administrador regional para informar los hallazgos de incumplimiento.

Recopilacién de datos

Todas las instituciones deben recopilar datos de origen étnico y raza cada afio antes de la
aprobacion inicial y la aprobacion de la recertificacién de participacion. En agosto de cada afio,
como parte del proceso de recertificacion anual, el programa CACFP publicara los datos de la
poblacion por condado a todas las instituciones participantes. Las instituciones deben revisar
esta informacion para conocer los datos de la poblacion relacionados con las areas de servicio y
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conservar esta informacion durante tres afios. Este requisito de conservar los registros para los
datos de la poblacién se evaluara durante la revision de cumplimiento de la institucion que lleva
a cabo el programa CACFP como parte del monitoreo de cumplimiento de los Derechos Civiles.
Esta informacion se recopila en el sistema en linea de reembolso y quejas del Portal de Nutricion

de Colorado (CNP).

Procedimientos de quejas de Derechos Civiles

El péster And Justice for All con instrucciones para presentar una queja si una persona se
siente discriminada debe ser exhibido por las instituciones en un lugar visible con facil acceso
para participantes y padres/madres/tutores.

Para mas informacion y recursos adicionales sobre Derechos Civiles, visite la Oficina de
Derechos Civiles del USDA en http://www.fns.usda.gov/civil-rights.

Declaracion de no discriminacion del USDA

De acuerdo con las leyes federales de derechos civiles y las normas y disposiciones de
derechos civiles del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA), se prohibe al
USDA, sus organismos, oficinas y empleados, asi como a las instituciones que participan o
administran los programas del USDA, discriminar a causa de la raza, el color de la piel, la
nacionalidad, el sexo, la discapacidad, la edad o como represalia por actividades previas
relacionadas con la defensa de los derechos civiles en cualquier programa o actividad que el
USDA haya llevado a cabo o financiado. Las personas discapacitadas que necesiten medios
alternativos de comunicacioén para recibir informacion sobre programas (p. €j.: sistema
braille, letra grande, cinta de audio, lenguaje de sefas, etc.) deben comunicarse con el
organismo (estatal o local) donde solicitaron los beneficios. Las personas sordas, con
dificultades auditivas o discapacidades del habla pueden comunicarse con el USDA a través
del Servicio Federal de Trasmision al (800) 877-8339. Ademas, es posible que la informacién
sobre programas esté disponible en otros idiomas, ademas del inglés. Para presentar una
gueja por discriminacion, complete el formulario de quejas del programa del USDA (AD-3027)
gue puede obtener en linea en http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html o en
cualquier oficina del USDA; o bien, escriba una carta dirigida al USDA con toda la informacion
gue se solicita en el formulario. Llame al (866) 632-9992 para pedir una copia del formulario.
Envie el formulario completo o la carta al USDA: (1) Por correo: U.S. Department of
Agriculture, Office of the Assistant Secretary for Civil Rights, 1400 Independence Avenue, SW,
Washington, D.C. 20250-9410; (2) Fax: (202) 690-7442; o (3) Correo electrénico:
program.intake@usda.gov. Esta institucion es un proveedor que brinda igualdad de
oportunidades.
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https://co.cnpus.com/Colorado/Splash.aspx
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